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Habilidades emprendedoras

En el contexto del emprendimiento se habla mucho de
competencias y habilidades, y es cierto que son
fundamentales para el buen éxito de cualquier empresa.Es
importante conocer lo que sabemos hacer y lo que podemos
lograr, para plantearnos objetivos realistas y eficaces, y
estar satisfechos con lo que conseguimos.

Pero, antes que nada, ;queé es una competencia o una
habilidad? ;Cémo podemos reconoceria? ;Y como puede
esto ser itil para el desarrolio de nuestra actividad?
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Definicion

Competencia. Pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o
intervenir en un asunto determinado. ||

Habilidad. F. 1. Capacidad y disposicion para algo. || 2. Graciay
destreza en ejecutar algo que sirve de adorno a la persona, como
bailar, montar a caballo, etc. || 3. Cada una de las cosas que una
persona ejecuta con gracia y destreza.

(Diccionario esencial de la lengua espanola, RAE)

Pero esto que significa?
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Elementos

Una definicion clasica de competencia dice que es una mezcla de
fres elementos fundamentales: S
Knowledge (Conocimientos): Lo que sabemos. Nuestra familiaridad con

lo que hacemos, con sus caracteristicas, sus riesgos y oportunidades,
su potencial.

Skills (Habilidades, Capacidades): Lo que sabemos hacer. Nuestras
habilidades practicas, nuesiras herramientas, nuestra familiaridad
con las partes mas concretas de lo que queremos hacer.

Atftitudes (Actitudes): Lo que queremos hacer. Nuestros

intereses, nuesiras pasiones, nuestra motivacion y
también nuestra disposicion a comprometernos en @

la actividad que nos interesa.
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Ejemplo

Aqui un ejemplo practico:

En una empresa que produce detergentes y limpiadores
biodegradables, elaborados con ingredientes naturales:

Knowledge: conocer ingredientes naturales,
normativas y marketing verde.

Skills: saber formular productos, disenar etiquetas,
vender en redes y manejar el negocio.
Atfitude: estar comprometida por el ambiente,
ser fransparente y querer crear _—
consciencia ambiental en los clientes. .

Facts
Figures
Descriptions
Learning
Science etc.  *

*  Goal Setting

* Time Management
* Reasoning

*  Communication

« Interpersonal Skills

.

« Self-Confidence
*  Integrity

* Honesty

*  Optimism

*  Enthusiasm

* Co-Operative

*  Commitment
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Tipos de habilidades

Las habilidades no son todas iguales. Hay diferentes maneras de clasificarlas:

Generales Espeficicas Personales

Pueden aplicarse en Conectadas con una Conectadas con nuestra
muchos contextos industria o un trabajo persona, pueden aplicarse en
diferentes. Ejemplos: especifico. Ejemplos: todos los contextos de la
comunicacion, trabajo conocimientos vida.

en equipo, resolucion técnicos, lenguajes de =

de problemas, gestién programacion, PfOfQSlonal es
del tiempo. tecnologias. Conectadas con nuestra

actividad o nuestro trabajo.

Blandas Duras*

Interpersonales, Técnicas y medibles.

non medibles (pero :

fundamentales). , . apitulo:
<to en el proximo¢ P
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Habilidades distintas ¢

HN!
Puesto que existen muchos tipos de habilidades, es natural JATENCION “0s01Y0S
- : . 2 ci nos a
que cada persona tenga habilidades (y necesidades) distintas. Esfacil °°'“pa;::a actividad con
mismos o & nu i
= n'“dot
Consecuencias: ofras. Aunque a Veces teng:: :eguir
: imarnos pa
 Frente al mismo contexto, personas (y empresas) no debe desanimarnos P y

— ) . . . do nuestro espacio:
distintas veran soluciones distintas. buscan

e Soluciones distintas pueden ser compatibles, y todas
juegan un papel en la solucion de un problema.

o Oftras perspectivas pueden ser fuente de inspiracion para

nosotros.

La buena noticia, enfonces, es que hay
espacio para todos.

Pero esto no termina aqui... No puedes juzgar a un pez por su

capacidad de trepar a los arboles...
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Habilidades distintas
pero no inmutables

«porque ftambién nuestras habilidades pueden cambiar!

Hoy se habla mucho del concepto de lifelong learning (aprendizaje
que dura toda la vida). También el Objetivo 4 de Desarrollo
Sostenible, establecido por las Naciones Unidas para el 2030,
habla especificamente de “promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos”. Seguir
aprendiendo y desarrollando nuevas habilidades es la llave para
tener buen éxito en nuestra actividad y mantenernos activos en
nuestra vida. En esto, la experiencia practica es la maestra, pero
también cursos como este que estais siguiendo pueden ayudar a
encontrar maneras de reflexionar y mejorar siempre. Y quizas,

descubrir algo de nosotros que antes no sabiamos. s 2 R e

- -.pero también podemos e\folucionar y
Emprender, siemprees aprender. aprender (o descubrir) habilidades nuevas.
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Entonces, ;qué hacer? o

La palabra emprendedor viene del latin

en + prendere
en coger, atrapar, romar

Una empresa es el hecho de iniciar algo, de poner una tarea ‘
sobre nosotros, especialmente una que presenta un desafio.

Esto implica riesgos, responsabilidades, oportunidades...
;. Como podemos empezar? ;Como pueden ayudarnos
nuestras habilidades?



p Land of Opportunities

Algunas ideas:

1.Buscar lo que queremos
2.Ponernos objectivos sencillos
3.Encontrar nuestramotivacion
4.Reflexionar sobre nosotros mismos
5.Tener confianza en nuestras capacidades
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01
BUSCAR LO QUE QUEREMOS

Antes que nada, es necesario decidir qué entendemos por lo ‘
que queremos hacer con nuesira empresa. Solo nosotros W*I':;g"“
podemos responder a esta pregunta, pero existen maneras
que nos pueden ayudar en este proceso. oassion mission
Concepto japones del IKIGAL: What youre (|G A1 What the world
Encuentra el punto de union entre ? — needs

* Loquetegusta profession vocation

e Lo que sabes hacer/en lo que eres bueno
e Lo que el mundo necesita

- . . What you can
e Lo que pueda garantirte una enfrada econdomica be paid for
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Un ejemplo practico:

Imagina a una joven emprendedora que ha creado una pequena empresa de productos de
higiene personal ecologicos y sin plastico.

e ;Quéama? Ama la naturaleza, cuidar el planeta y crear cosas con sus propias manos.
e ;Enquéesbuena? Es creativa, tiene buen ojo para el diseno y es excelente comunicando
en redes sociales. Sabe como formular productos, empaquetarios de forma atractivay

conectar con consumidores conscientes.
e ;Quénecesita el mundo? El mundo necesita alternativas sostenibles a los productos de

higiene que contaminan el agua y generan residuos plasticos. Muchas personas buscan

productos que no danen el medio ambiente ni su salud.
e ;Por quépuede recibir un pago? Hay un mercado creciente para productos ecologicosy |

ella vende tanto en tiendas locales como en linea.
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PONERNOS OBJECTIVOS SENCILLOS

Una manera eficaz de tener un buen éxito en lo que hacemos es de ponerse objectivos ‘
que puedan efectivamente ser realizados. Se llaman objectivos SMART:

eSpecificos: claros y precisos, que respondan a preguntas concretas.

Medibles: que se pueda ver si se estan cumpliendo o no.

Alcanzables: que no sean demasiados ambiciosos, que sean realisticos.

Relevantes: que estén alineados con nosotros, con nuesiros intereses y necesidades.

a Tiempo: que se puedan alcanzar en el tiempo que tenemos, y que fengan
plazos (deadlines) claros.

M
A
R
T
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Un ejemplo practico:

Objetivo: aumentar la visibilidad de nuestra empresa en las redes sociales en un
50% en los proximos 3 meses mediante la publicacion de contenido educativo sobre ‘
sostenibilidad 3 veces por semana.

s eSpecificos: Aumentar visibilidad publicando contenido educativo.

M Medibles: +50% de visibilidad (seguidores, interacciones).

A Alcanzables: 3 publicaciones por semana es viable con una estrategia simple. _.
\ R Relevantes: Mejora la presencia de la marca y educa al publico. - ’ @ .

T

a Tiempo: 3 meses.
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ENCONTRAR NUESTRA MOTIVACION

Tener una empresa es una actividad llena de satisfacciones, pero INTRINSIC 1 EXTRINSIC S

también presenta desafios y momentos que requieren esfuerzos. Por .0 Q : N 932251

esto, es esencial encontfrar nuestra mofivacion. En cada actividadde .. ., f) N o
7

personal 9"

nuestra vida, podemos distinguir entre: improvement

promotion at
work

W I | 1.
d Wish
_ to be

recognised

Urge to

» Motivacion Intrinseca: nace desde dentro de la persona.Sebasa ... «
en el interés o satisfaccion personal que se siente al realizar una o N
actividad. La recompensa es interna, es mas duradera y song s o
sostenible.

Avoid
potential
reprimands

o Motivacion Estrinseca: proviene de factores externos a la
persona (recompensas, reconocimientos o evitar castigos). La I

. Satisfaction I Satisfaction from
recompensa es externa, es efectiva a corto plazo. rrom completing 1 results anc

the activity itself | approval
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Siempre fenemos motivaciones de varios tipos, y ambas pueden ayudarnos a conseguir

que queremos. Pero es itil tener en mente la diferencia y hacer caso a lo que nos motiva,
para tener mas consciencia de nosotros mismos en nuesira actividad.

Un ejemplo practico:

Motivacion infrinseca:

Maria tiene una pequena empresa de productos
ecologicos porque le apasiona cuidar el medio
ambiente y disfruta creando soluciones sostenibles.
Ella trabaja con ilusion porque siente satisfaccion
personal al contribuir a un mundo mas sano.

“Me encanfa ver como mis productos ayudan a
reducir el plastico y siento que hago algo bueno por la
naturaleza.”

Motivacion extrinseca:

Maria también esta motivada porque
sabe que, si aumenta sus ventas, podra
ganar mas dinero, expandir su negocio y
recibir reconocimiento en su comunidad.

“Quiero aumentar las ventas para
obtener mas ingresos y que mi empresa
sea reconocida como un referente en
productos ecologicos.”
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REFLEXIONAR SOBRE NOSOTROS

Siempre tenemos competencias y habilidades, pero no
siempre somos conscientes de ello, ni de cuales son, nide
donde necesitamos mejorar. Por esto, es importante tener Unconscious Conscious

- P Competence Competence
en mente el ciclo de competencias: onctasil M o Learing Simplementaton

N,/ of the skill begins

e Incompetencia Inconsciente: no sabemos que no @
- = -
sabemos algo (cometemos errores sin darnos cuenta) g “ER, ‘
= = { :
Incompetencia Consciente: Sabemos que no sabemos 2 Drctrations o
algo (queremos mejorar) S Incompetence Incompetence
Unaware of a skill to develop Awareness begins

Competencia Consciente: Sabemos que sabemos algo |
(estamos aprendiendo) ¥ - E‘@

Competencia Inconsciente: No sabemos que sabemos ‘% gp_é

(Lo hacemos en automatico)

Awareness
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Un ejemplo practico:

Una pequena empresa que fabrica envases biodegradables implementa un nuevo
soffware para medir la huella de carbono:

1.Incompetencia Inconscienfte: Los empleados no saben que existe el soffware ni que
puede ser ufil.

2.Incompetencia Consciente: Descubren que no saben usarlo, pero reconocen su
importancia.

3.Compeftencia Consciente: Aprenden a usarlo, pero necesitan mucho tiempo y atencion.

4.Competencia Inconscienfe: Lo manejan de forma automatica y eficiente, integrandolo
en su frabajo diario.
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TENER CONFIANZA EN NUESTRAS
CAPACIDADES

Todas estas herramientas son itiles para ayudarnos a conocernos mejory a

enfender qué queremos y hacia donde vamos. Son herramientas, y como tales,
podemos usarlas cuando y como queramos. Pero al final, la inica persona que
sabe realmente quién eres... eres fu.

iConfia en ti!

Y veras que encontraras el espacio para tu idea de emprendimiento \
verde. Esperamos que los proximos capitulos de este curso puedan
ayudarte a logrario.
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Plensa en tus ideas, tu actividad, aquello que
te gustaria alcanzar. ;Qué te motiva a

I u crabajar en eso? ;Queé has aprendido al
nacerlo?

ntenta aplicar estos conceptos a ti mismo.
tu rn o Toma una hoja de papel y escribe tu IKIGAI,
tus objetivos SMART, tu motivacion intrinseca

y extrinseca...
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